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Аннотация 
 
Настоящий документ содержит описание функциональных характеристик ПО  
«AKO: Check_Client», в том числе описание ПО, информацию о назначении ПО, 
описание основных возможностей ПО, а также задачи, реализуемые при 
помощи программы.  
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1. Описание и назначение ПО 
ПО «AKO: Check_Client»  (далее — программа, ПО) — система управления 
инцидентами, которая содержит подтвержденные эпизоды нарушений после 
аналитической обработки видеоархивов. Каждый эпизод включает текстовое 
описание, скриншот и видеофрагмент.  
 
Функциональные возможности ПО: 

●​ формирование подтверждающих видеофрагментов инцидентов; 
●​ предоставление консолидированных отчетов по операциям и 
нарушениям; 
●​ обеспечение детального просмотра и анализа выявленных 
инцидентов. 
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2. Основные задачи, которые можно выполнять при помощи ПО 
Задача: Просмотр списка отчетов 
Условия, при соблюдении которых возможно выполнение операции: Успешная 
регистрация в системе. 
Подготовительные действия: Не требуются. 
Затрачиваемые ресурсы: 1 минута. 
Основные действия в требуемой последовательности: 
1. Пользователь на панели управления переходит во вкладку «Список отчетов» 
(рис. 1). 
 

 
Рисунок 1 

 
2. Далее просматривает список существующих отчетов. Возможные действия 
(рис. 2, 3): 

●​ Для скачивания подробного отчета по кассовым операциям в 
формате PDF необходимо нажать кнопку 1.  
●​ Для принятия или отклонения отчета пользователю необходимо 
нажать кнопку 2.  
●​ Для просмотра общего количества загруженных инцидентов 
необходимо обратиться во вкладку под номером 3.  
●​ Для просмотра списка необработанных обращений необходимо 
обратиться во вкладку под номером 4.  
●​ Для просмотра списка принятых обращений необходимо обратиться 
во вкладку под номером 5.  
●​ Для просмотра списка отклоненных обращений необходимо 
обратиться во вкладку под номером 6.  
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●​ Для просмотра списка оспоренных обращений необходимо 
обратиться во вкладку под номером 7.  
●​ Для просмотра технических заявок необходимо обратиться во 
вкладку под номером 8.  
●​ Просмотр номера отчета доступен во вкладке 9. 
●​ Просмотр названия объекта доступен во вкладке 10. 
●​ Для просмотра даты загрузки аудита и периода проверки 
необходимо обратиться во вкладки 11,12.  
●​ Просмотр рейтинга штрафных баллов доступен во вкладке 13. 
●​ Просмотр количества нарушений по уровням критичности доступен 
во вкладках 14, 15, 16. 
●​ Просмотр случаев воровства доступен во вкладке 17. 
●​ Просмотр количества видов правонарушений с указанием 
критичности доступен во вкладке 18, 19, 20. 
●​ Просмотр эпизодов воровства доступен во вкладке 21. 
●​ Для выгрузки отчета необходимо нажать кнопку Excel. 

 

 
Рисунок 2 
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Рисунок 3 

 
Задача: Просмотр отчета по правонарушениям 
Условия, при соблюдении которых возможно выполнение операции: Успешная 
регистрация в системе. 
Подготовительные действия: Не требуются. 
Затрачиваемые ресурсы: 1 минута. 
Основные действия в требуемой последовательности: 
1. Пользователь на панели управления переходит во вкладку «Отчет по 
нарушениям» (рис. 4). 
2. После чего просматривает отчеты по правонарушениям. Для просмотра 
подробной информации по отчету необходимо нажать на номер отчета, после 
чего нажать кнопку «Excel» и выгрузить отчет.  Также возможно осуществить 
следующие действия (рис. 5-7): 

●​ просмотр номера отчета доступен во вкладке 1. 
●​ просмотр названия СМ доступен во вкладке 2. 
●​ просмотр номера РТТ доступен во вкладке 3. 
●​ просмотр адреса доступен во вкладке 4. 
●​ просмотр дивизиона доступен во вкладке 5. 
●​ просмотр региона доступен во вкладке 6. 
●​ просмотр информации о менеджере доступен во вкладке 7. 
●​ просмотр информации о формате доступен во вкладке 8. 
●​ просмотр информации о группе доступен во вкладке 9. 
●​ просмотр информации о нарушении доступен во вкладке 10. 
●​ просмотр информации о причине инцидента доступен во вкладке 11. 
●​ просмотр информации о номере заявки доступен во вкладке 12. 
●​ просмотр комментариев по отчету доступен во вкладке 13. 
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●​ просмотр информации о количестве баллов доступен во вкладке 14. 
●​ просмотр информации о дате формирования отчета доступен во 
вкладке 15. 
●​ просмотр информации о времени совершения нарушения доступен 
во вкладке 16. 
●​ просмотр информации о статусе отчета доступен во вкладке 17. 
●​ просмотр информации о дате изменения статуса доступен во 
вкладке 18. 
●​ просмотр информации о времени изменения статуса доступен во 
вкладке 19. 

 

 
Рисунок 4 
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Рисунок 5 

 

 
Рисунок 6 
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Рисунок 7 

 

10 



 
3. Контакты 

Контакты технической поддержки:  

E-mail: support@akocheck.ru 
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